POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES
SKLEPU INTERNETOWEGO MOXO NOCA

Obowigzuje od dnia: 1 grudnia 2025

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw oraz
sposdb wykorzystywania plikéw cookies przez sklep internetowy MOXO NOCA, prowadzony przez
Roberta Suchenka, prowadzgcego dziatalnos$¢ gospodarczg pod firmg MOXO NOCA Robert Suchenek,
NIP: 1231587810, REGON: 542674150, e-mail: kontakt@moxonoca.pl, adres: ul. Stefana Batorego
18/108, 02-591 Warszawa.

1.2. Administrator doktada wszelkich staran, aby dane osobowe byty przetwarzane zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz przepisami prawa
krajowego.

2. Administrator danych osobowych

2.1. Administratorem danych osobowych jest Robert Suchenek / MOXO NOCA (dalej:
,Administrator”).

2.2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest poprzez e-mail: kontakt@moxonoca.pl lub pisemnie na
adres siedziby wskazany w regulaminie sklepu.

3. Zakres przetwarzanych danych
3.1. Administrator przetwarza dane osobowe Klientéw w zakresie niezbednym do:

e realizacji zaméwien (imie, nazwisko, adres dostawy, numer telefonu, e-mail),
e rozliczen i wystawiania dokumentow ksiegowych (NIP — jesli dotyczy),
e obstugi reklamacji i kontaktu z Klientem,
e wysylania informacji o statusie zamdwienia i dostawie,
o obstugi zapytan wysytanych przez formularz kontaktowy.
3.2. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania
Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

e realizacja umowy sprzedazy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e wypetnienie obowigzkdw prawnych (m.in. ksiegowych, podatkowych) — art. 6 ust. 1 lit. c
RODO,

e rozpatrywanie reklamacji i udzielanie odpowiedzi na zapytania — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,


mailto:kontakt@moxonoca.pl

zapewnienie prawidtowego dziatania strony i jej bezpieczenstwa — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

5. Okres przechowywania danych

5.1. Dane osobowe bedg przechowywane:

przez okres niezbedny do realizacji umowy i rozliczen,

przez okres wymagany przepisami podatkowymi i rachunkowymi (zazwyczaj 5 lat),
przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen,

w przypadku danych podanych dobrowolnie (np. formularz kontaktowy) — przez okres
niezbedny do udzielenia odpowiedzi.

6. Odbiorcy danych

6.1. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

operatorom ptatnosci (np. Tpay, Przelewy24, Stripe, bank) — dane dotyczace ptatnosci
przetwarzane sg bezposrednio przez operatora; Administrator nie ma dostepu do petnych
danych karty ptatniczej,

firmom kurierskim i dostawcom,

biuru rachunkowemu,

dostawcy hostingu oraz dostawcom systemow informatycznych sklepu.

6.2. Odbiorcy danych sg zobowigzani do ich przetwarzania zgodnie z RODO i na podstawie
umoéw powierzenia.

7. Prawa os6b, ktérych dane dotycza

Kazdej osobie przystuguje prawo do:

dostepu do swoich danych,

sprostowania,

usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie
Administratora.

Realizacja praw mozliwa jest poprzez kontakt: kontakt@moxonoca.pl.

8. Bezpieczenistwo danych

8.1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne chronigce dane przed
nieuprawnionym dostepem, utratg lub zniszczeniem.



8.2. Dane sg przetwarzane z wykorzystaniem zabezpieczonych potaczen i zgodnie z zasadg
minimalizacji.

9. Marketing

9.1. Administrator moze kontaktowac sie z Klientem wytgcznie w sprawach zwigzanych z realizacjg
zamowienia.
9.2. Nie jest prowadzony newsletter ani marketing e-mailowy wymagajacy odrebnej zgody.

10. Pliki cookies

10.1. Sklep wykorzystuje pliki cookies — niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu Klienta.
10.2. Cookies sg stosowane w celu:

e zapewnienia prawidtowego dziatania strony i koszyka,

e prowadzenia anonimowych statystyk ruchu,

e zapamietywania podstawowych ustawien uzytkownika.
10.3. Podczas pierwszej wizyty pojawia sie baner cookies, ktéry umozliwia dokonanie wyboru
akceptacji lub odrzucenia poszczegdlnych kategorii plikéw cookies.
10.4. Klient moze réwniez zmienic¢ ustawienia cookies w przegladarce. Ograniczenie cookies
moze wptyngé na dziatanie niektdrych funkcji sklepu.

11. Odnosniki zewnetrzne

Na stronie mogg znajdowac sie odnosniki do innych serwiséw internetowych. Administrator nie
odpowiada za zasady prywatnos$ci obowigzujgce na tych stronach.

12. Zmiany Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian Polityki prywatnosci. Nowa wersja obowigzuje od dnia
jej opublikowania na stronie sklepu.

13. Dane kontaktowe

W razie pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych:
& kontakt@moxonoca.pl
¢ +48534 723 031



